
熊本県障がい者

ＩＣＴサポートセンター
スマホ、パソコンなどの
困りごとはありませんか？

熊本県では、障がいのある方向けのICTサポート
センターを設置しています。障がいのある方や、
支援をされている方でＩＣＴ機器（スマホ・パソ
コンなどの情報通信機器）に関するお困りごとが
ある方は、気軽にご相談ください。

≫こんなときにご相談ください≪

≪相談例１≫視覚に障がいがあるが、スマホを
音声で読み上げるようにしたい。

≪相談例２≫パソコンやタブレットを使いたい
が、使い方がわからない。

障がいの
ある方 センター 関係機関

≫相談の流れ≪

相談

相談

情報提供

※日常生活の中でのＩＣＴ機器に関する相談窓口です。

≫連絡先≪
熊本県障がい者ＩＣＴサポートセンター
（熊本市東区長嶺南２－３－２：熊本県視覚障がい者福祉協会内）

電話：０９６－３８３－６８３３

情報提供・回答

回答

電話・来所

９：００～１６：３０（水・日祝・年末年始を除く）

※来所をご希望の方は、
事前にお電話ください。

必要に
応じて

ホームページはこちら



熊本県障がい者

ＩＣＴサポートセンター
８月１日（金）OPEN

≫連絡先≪
熊本県障がい者ＩＣＴサポートセンター
（熊本市東区長嶺南２－３－２：熊本県視覚障がい者福祉協会内）

ＩＣＴ機器 に関する相談対応

・障がいのある方からの、日常生活でのＩＣＴ機器利用に関する困りごとの
相談を受け付けます。

・必要に応じて、関係機関を交えて対応します。

障がい者向けの機器・アプリ等の紹介

・障がいの種類や状況に応じて、使いやすい機器やアプリを紹介します。
・機器の設定方法などの相談を受け付けます。

支援者向けの研修会の実施

・県内各地でＩＣＴ機器利用に関する支援者を養成する研修会を行います。
・障がいのある方へのＩＣＴ機器利用の支援を行いたい方は、研修会に
ご参加ください。（日時等はホームページでお知らせします。）

情報の収集・提供

・障がいのある方のＩＣＴ機器利用に関する情報を提供します。

障がいのある方のＩＣＴ機器に関する困りごとの相談を受け
付け、機器の利用機会拡大に向けた支援を行います。相談した
い方や研修を受けられたい方はお問い合わせください。

（※スマートフォンやPCなどの情報通信機器）

電話：０９６－３８３－６８３３９：００～１６：３０（水・日祝・年末年始を除く）

ホームページはこちら
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